LOI 25

Ce document présente la politique de confidentialité de Lieu du Lien - Cabinet psychosocial, en
conformité avec la Loi 25 et le code de déontologie de I'OTSTCFQ. Voici les points clés :

. Services offerts :
0 Services personnalisés d'évaluation du fonctionnement social et d'interventions
psychosociales.
. Renseignements recueillis :
° Informations nominatives (nom, adresse, téléphone, date de naissance).
° Informations relatives a I'évaluation du fonctionnement social (besoins, contexte,
antécédents familiaux et psychosociaux, etc.).
° Documents liés aux interventions (ententes, formulaires, etc.).
° Informations de facturation.
0 Informations de paiement Interac.
. Collecte des renseignements :
° Principalement lors des rencontres.
° Par des personnes tierces (membres de la famille ou autres professionnels).
0 Avec le consentement du patient, par des discussions avec des tiers.
. Utilisation des renseignements :
o Tenue de dossier.
° Evaluation et interventions psychosociales.
° Facturation.
° Communications avec d'autres professionnels (avec consentement).
. Accés et rectification :
° Accés au dossier sur demande.
0 Rectification possible des informations.
0 Révocation du consentement possible.
. Conservation :
0 Dossiers électroniques conservés 5 ans minimum.
° Stockage numérique sécurisé.
. Protection :
° Mesures de sécurité pour les données électroniques (cryptage, double
authentification, etc.).
° Utilisation sécurisée de TEAMS et GMAIL.
° Registre des incidents de confidentialité.
Destruction des dossiers selon les normes de I'OTSTCFQ.

o

Pour plus d’informations, consulter le lien suivant vers la Loi sur la protection des
renseignements personnels :

https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/pdf/ic/P-39.1.pdf



https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/pdf/lc/P-39.1.pdf

